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Valutare la distintività
Il contributo del MDS

 Tutti sappiamo misurare le distanze in linea d’aria che 
separano un certo numero di città disponendo di una 
carta geografica e di un righello (ignorando Google 
Maps)...

 … ma sapremmo fare il contrario?
 Siamo in grado di ricostruire la carta geografica  a 

partire dalle distanze?
 A questo servono tecniche statistiche apposite come il 

MultiDimensional Scaling (MDS)
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Multidimensional Scaling
Un esempio geografico
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Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model
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 Così come gli algoritmi di MDS possono 
ricostruire uno spazio geografico e collocarvi 
correttamente le relative città, allo stesso modo 
possono ricostruire uno spazio cognitivo di 
prodotto per una determinata categoria di beni 
e collocare al suo interno le relative marche.

 Lo possono fare utilizzando le risposte di un 
campione di consumatori (o distributori, o 
dirigenti, o concorrenti, …) in merito alle 
similarità percepite fra le marche analizzate

Valutare la distintività: 
la similarità - dissimilarità percepita
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Il questionario per il MDS:
un’applicazione al settore dell’Eldom
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Il questionario per il MDS:
le distanze psicologiche
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 Queste distanze psicologiche possono essere utilizzate 
dall’algoritmo MDS per produrre una mappa spaziale a 
n dimensioni (multidimensionale appunto, da cui il 
nome della tecnica statistica)

 n generalmente = 2 per ragioni pratiche
w Leggibilità, stampabilità, proiettabilità…
w … ma nulla impedisce di creare mappe in 3 dimensioni (o più)

 Questa mappa viene chiamata mappa di 
posizionamento percettivo (attribute free)

Valutare la distintività: 
Mappe percettive
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MDS e mappe percettive:
la prospettiva dei clienti
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MDS e mappe percettive:
la prospettiva degli intermediari
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MDS e mappe percettive:
la prospettiva della Direzione Marketing
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 Time to analyze calcium antagonist molecules
w Felodipina, Diltiazem, Nifedipina, Nicardipina, Lacidipina, 

Lercanidipina, Verapamil, Amlodipina

 We’ll analyze, for each molecule:
w General brand profile
w North Europe brand profile
w South Europe brand profile
w South America brand profile
w Far East brand profile

 Key informants: Marketing / Product managers 
w Pharma companies / distributors (Berlin Chemie, Kwizda, Rottapharm), …)

Calcium Antagonists industry:
Molecules Brand Profile 

GLM - UniBo - BBS - Bologna, 20 gennaio 2026

Misurare la distintività di un brand

MDS Questionnaire: 
Calcium Antagonists industry:
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MDS Questionnaire: 
The Psychological Distances 
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 Time to move to calcium antagonist molecules maps:
 We’ll analyze:

w General perceptual maps
w North Europe perceptual maps
w South Europe perceptual maps
w South America perceptual maps
w Far East perceptual maps

Calcium Antagonists MDS:
Perceptual Maps
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Calcium Antagonists MDS:
The General Perspective (8 mol)

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model
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Calcium Antagonists MDS:
The General Perspective

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model
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Calcium Antagonists MDS:
The General Perspective (6 Mol)

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model
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Calcium Antagonists MDS:
North Europe Perspective

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model
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Calcium Antagonists MDS:
North Europe Perspective

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model
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Calcium Antagonists MDS:
North Europe Perspective (6 Mol)

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model
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Calcium Antagonists MDS:
South Europe Perspective

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

Dimension 1

1,0,50,0-,5-1,0-1,5-2,0-2,5

D
im

en
si

on
 2

,8

,6

,4

,2

0,0

-,2

-,4

amlodipina

verapamil

lercanidipina
lacidipina

nicardipina
nifedipina

diltiazem

felodipina

GLM - UniBo - BBS - Bologna, 20 gennaio 2026

Misurare la distintività di un brand

Calcium Antagonists MDS:
South Europe Perspective

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model
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Calcium Antagonists MDS:
South Europe Perspective (6 Mol)

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model
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Valutare la distintività:
Il contributo delle mappe percettive

 Fondamentale per comprendere il posizionamento e la 
distintività di una marca e le sue forze / debolezze …
w rispetto alle marche della concorrenza
w rispetto agli altri marchi del gruppo (if any)
w con riferimento a differenti mercati / segmenti

 Essenziale per pianificarne il riposizionamento attraverso 
appropriate politiche di MarCom …

 … e per tracciare i risultati delle proprie azioni 
w nel tempo  
w rispetto ai concorrenti target
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